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Cddigo de Identificagdo: PM 3/2024

IDENTIFICAGAO

Instituicao: Biblioteca Geral da Universidade Portucalense Infante D. Henrique
Morada: Rua Dr. Antonio Bernardino de Almeida, n.° 541/619, 4200-072 Porto
Telefone: '+351 225 572 193' E-mail: biblioteca@upt.pt

Titulo da Acao: Nés divulgamos. A Comunidade Académica sabe.

Data de realizacao: 19 de abril de 2024

Publico-alvo: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Estudantes da area de BAD
N° maximo de participantes: 5 N° minimo de participantes: 2

Contacto de email: amota@upt.pt

Facilidades logisticas

Acesso as cantinas: Sim Acesso a residéncia de estudantes: Nao
Hotéis com protocolos: Nao Nome dos Hotéis:

Outras Facilidades: Estacionamento gratuito na Universidade.

PROGRAMA DA VISITA
10h00 — Rececgao e café de boas vindas
10h30 / 11h30 - Visita e breve apresentacdo dos recursos e servigos da Biblioteca Geral
11h30/ 13h00
a) A importancia da comunicacéo eficaz na promog¢éo dos recursos e servigos da biblioteca
b) Recursos e ferramentas de divulgacdo e comunicagdo utilizados (difusdo interna da informacao redes sociais e
servigo de referéncia digital)
c) Discusséo sobre as ultimas tendéncias em plataformas online e redes sociais.
13h00 / 14h30 — Pausa para almogo
14h30/17h
a) Exemplos bem-sucedidos
b) Procedimentos e circuito da informagao: estratégias adotadas resultados alcangados e licdes aprendidas
c) Discusséo sobre desafios enfrentados abordagem de estratégias criativas e eficazes e oportunidades de melhoria.
17h00 / 17h30 — Encerramento



