associagao portuguesa de
biblioteciros, argquivistas,
profissionals da Infermagdo
e documentagio

REFERENCIAL DA ACAO DE FORMACAO

Data 23 a 24 de marco de 2026
Acdo de formagdo INFORMACAO DOCUMENTAL!

Area temdtica  Organizacdo e Recuperacdo da Informacdo
Coéd. Ref.  S_INT02.1_26

Formador(a) Silvana Roque de Oliveira

Nota Biogrdfica Técnica superior dos Servicos de Documentacdo e Informagdo da
Escola Nacional de Saude Publica da Universidade NOVA de Lisboa.
Investigadora integrada do Centro de Humanidades (CHAM) da
NOVA-FCSH, no grupo “Informacdo, leitura e formas de escrita”,
colaboradora do Cenfro de Estudos Interdisciplinares (CEIS20) da
Universidade de Coimbra (UC), no grupo “Humanidades Digitais” e
membro do Grupo de Trabalho do Férum GDI — Politicas, estratégias
e recomendacoes GDI.

E doutorada em Ciéncia da Informacdo pela UC desde 2022 e
concluiu: o Curso de Especializacdo em Andlise de Dados e
Visualizagdo de Informacdo (NOVA, 2022); o DEA em
Documentacdo na Universidade de Alcald (2010); o Mestrado em Histéria e Arqueologia da
Expansdo Portuguesa (séculos XV-XVIII) (NOVA, 2009); o Curso de Especializacdo em Ciéncias
da Informacdo e Documentacdo (NOVA, 2007) e a Licenciatura em Histéria (NOVA, 1994).

Foi docente convidada de Ciéncia da Informacdo na UC em 2019-2020 e na NOVA entre 2008-
2016. Trabalhou como investigadora em alguns projetos de Ciéncia da Informagcdo na drea do
diagnéstico e inventdrio arquivistico e descricdo de recursos bibliogrdficos e em projetos de
Histéria sobre a presenca portuguesa na india e em Timor-Leste, nos Historical Archives of Goa
(india). Trabalhou na edicdo cientifica e organizacdo de conferéncias no CHAM-NOVA. Tem
interesse em Informacado Cientifica, Bibliometria e Métricas Responsdveis, Avaliacdo da Ciéncia,
Ciéncia Aberta e Etica da Informacdo. E formadora da BAD desde 2013.

Local BAD, Praca Dr. Nuno Pinheiro Torres, 10 A, 1500-246 Lisboa

Hordrio  09h30 as 13h e das 14h as 17h 092h30 as 13h
N° horas 10 horas

Objetivos ~ Gerais:
No final da acdo os formandos serdo capazes de:

e Conhecer os conceitos fundamentais no contexto dos servicos de
informacdo e bibliotecas;

e Reconhecer a missdo das diferentes fipologias de bibliotecas e a sua
complementaridade na oferta global de informacdo;
Identificar as competéncias especificas dos profissionais da informacdo;
Compreender o enquadramento legal, ético e associativo dos profissionais
da informacdo na sociedade actual.

Especificos:
Esta acdo tem por objetivo:

e Compreender e aplicar os conceitos fundamentais no contexto dos servicos
de informacdo e bibliotecas;

e Reflectir sobre os impactos e as reaccdes que a mudanca de suportes da
informacgdo suscita;

' Modulo 1 do curso de Infroducdo s Técnicas Documentais (S_INTO2_26)
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PUblico alvo

Pré-requisitos
Recursos diddaticos

Metodologias

N° mdximo de formandos(as)

Preco de associado

Inscricdes

Discriminar as diferentes etapas do tratamento documental em bibliotecas;
Associar diferentes fontes de informacdo e servicos s diferentes tipologias de
bibliotecas;

Hierarquizar as competéncias especificas dos profissionais da informacdo;
Identificar a oferta de formacdo especializada na dreal em Portugal;

Discutir e aplicar os valores legais e éticos da profisséio a casos concretos;
Conhecer a actuacdo das diferentes associacdes de profissionais da
informacdo.

Este curso dirige-se a formandos que pretendam vir a desenvolver a sua atividade na
drea das bibliotecas ou servicos de documentacdo ou que, trabalhando j& nesses
servicos, ndo possuam qualquer formagdo profissional.

N&o aplicavel
Apresentacdes PowerPoint, imagens, videos e excertos textuais sobre os contetdos.

Metodologia de Formagdo: O mddulo serd desenvolvido através de metodologias
expositivas, demonstrativas e interrogativas, através da apresentacdo dos conteldos,
visionamento e comentdrio de videos e discusso com os formandos sobre as
perspectivas apresentadas.

Metodologia e Critérios de Avaliagdo: As metodologias utilizadas para aferir e
consolidar conhecimentos passam pela:
e Avdliacdo Diagndstica:
Esta avaliacdo assume a forma de questdes orais colocadas aos formandos
no inicio da sessdo para conhecer e identificar os niveis de conhecimentos
prévios dos formandos. Esta avaliacdo ndo € tida em conta para os
resultados finais do formando.
e Avadliacdo Formativa:
A Avdaliacdo Formativa processa-se ao longo das sessoes.
Os critérios de avaliacdo sdo:
v A assiduidade, a pontuadlidade, a motivacdo, o espirito critico, a
iniciativa, o nivel de participacdo, o relacionamento interpessoal € o
dominio dos assuntos.
A classificacdo final é expressa de acordo com a seguinte escala: Com
aproveitamento (igual ou superior a 10 valores); Sem aproveitamento (inferior a 10
valores).
A avdliacdo final “Sem aproveitamento” ndo dd direito a emissdo de Certificado de
Formagdo Profissional. O mesmo acontece se o formando ndo tiver uma foxa de
assiduidade minima de 90%.

20 N° minimo de 10
formandos(as)

80%€ (Isento de IVA)  Preco de ndo associado 130€ (Isento de IVA)

Tendo em conta que esta agcdo de formagdo é um dos moddulos do curso de
“Infroduc@o as Técnicas Documentais”, serd dada preferéncia / prioridade as
inscricoes para a frequéncia do curso de infrodugdo completo.

Devem ser remetidas através do preenchimento do formuldrio de inscricdo em linha,
até 10 dias antes do inicio da acdo de formacdo, ou seja até dia é de margo de 2026

O cancelamento da inscricdo, nos 5 dias Uteis anteriores ao inicio da agdo de
formacgdo, obriga ao pagamento de 50% do valor total da mesma

Para mais informacdes, consulte o Regulamento de Formacdo.

O pagamento deverd ser efetuado até dia 6 de margo de 2024, utilizando os dados
bancdrios da BAD
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https://bad.pt/formularios/formulario-de-inscricao-nas-acoes-de-formacao
https://bad.pt/download/regulamento-de-formacao/
https://bad.pt/download/dados-fiscais-e-bancarios/
https://bad.pt/download/dados-fiscais-e-bancarios/

Programa 1. INFORMACAO DOCUMENTAL (3h)
1.1. Contextos, conceitos e campos disciplinares
1.2. Evolucdo dos suportes de informacdo
1.3. Tipologias das fontes de informacdo
1.4. Etapas do tratamento documental da informagcdo

2. SERVICOS DE INFORMAGCAO (3h30)
2.1. Evolucdo dos servicos e tendéncias actuais em bibliotecas
2.2. Tipologias de bibliotecas: funcoes e publicos

3. PERFIS DOS PROFISSIONAIS DA INFORMAGCAO (3h30)
3.1. A formacdo e a carreira profissional em Portugal
3.2. As competéncias
3.3. A ética profissional
3.4. Enquadramento legal da prdatica profissional
3.5. As associacoes profissionais

Entidade
cl Formadora
Praca Dr. Nuno Pinheiro Torres, 10 A - 1500-246 LISBOA - PORTUGAL S eang
Tel: 21 816 19 80 # formacao@bad.pt ® www.bad.pt o
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